
GUÍA DE USUARIO PRODEMNET 
CUANDO LLUEVE EN PRODEM GANAN TODOS 

 

1. Para que pueda verificar el estado de sus puntos acumulados en la promoción 

empresarial “CUANDO LLUEVE EN PRODEM GANAN TODOS”, debe ingresar a nuestra 

banca por internet “Prodemnet” y buscar el botón “ganamos todos” en el menú, 

presione el botón y le habilitará el botón <Estado de puntos> (recuadro rojo): 

Ilustración 1. Prodemnet – ganamos todos 

 
 

2. En la pantalla de <Estado de puntos>, el sistema desplegará el detalle de cuentas habilitadas 

en la promoción empresarial. Seleccionar la cuenta de la cual desea revisar el estado de sus 

puntos (recuadro rojo): 

Ilustración 2. Prodemnet – estado de puntos 

 



3.  Una vez seleccionada la cuenta, presionar el botón <VER> y el sistema despliega la 

siguiente pantalla: 

Ilustración 3. Prodemnet – puntos generados 

 

4. En la parte superior (recuadro rojo) se puede ver los puntos acumulados en su cuenta 

de acuerdo con el periodo de antigüedad al que pertenecen. 

Para ver el estado de sus puntos debe presionar el botón <Detalle> (recuadro rojo), el 

rango que desea: 

Y el sistema despliega la pantalla con el detalle del rango seleccionado:  

Ilustración 4. Detalle de puntos 

 

 



5. Si desea canjear los putos , debe presionar sobre el botón <canjear>, del rango que 

desea, y el sistema muestra la siguiente pantalla: 

Ilustración 5. Prodemnet – canjear 

 

6. Verificar los datos, si lo requiere, presionar sobre el botón <Aceptar> para confirmar el 

canje de sus puntos: 

Ilustración 6. Prodemnet – transacción realizada 

 

7. Para imprimir el comprobante de canje de puntos, presionar el botón <Imprimir>: 

Ilustración 7. Prodemnet – impresión 

 



TICKETS ACUMULADOS 

8. Para identificar los tickets que tiene acumulados en la promoción empresarial, debe 

identificar la cuenta de la cual desea verificar la información: 

Ilustración 8. Identificar cuenta 

 

9. En la pantalla de estado de puntos y tickets, parte inferior, se encuentra el listado de 

tickets acumulados en la cuenta (recuadro rojo): 

Ilustración 9. Prodemnet – listado tickets acumulados 

 


